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Saludos cordiales a todos los miembros de esta Comisién y a su sefiora Presidenta, Honorable
Migdalia Padilla Alvelo. Comparece respetuocsamente ante esta Honorable Comisién de
Haclenda del Senado, el CPA Ricardo Dalmau Santana, Inspector General del Gobierno de
Puerto Rico, para presentar ef presupuesto recomendado a fa Oficina del Inspector General del

Gobierno de Puerto Rico (0IG) para el afio fiscal 2012-2013.

Es un honor presentarles el primer presupuesto recomendado a la OIG. El mismo toma en
consideracién nuestra responsabilidad programética y adminlstrativa para el préximo afic fiscal.
Nuestra Oficina establece como polftica publica lograr los mas éptimos niveles de integridad,
henestidad, transparencia, efectividad v eficiencia en el servicio publico; repudiar y rechazar
todo acto, conducta o indicio de corrupcién por parte de los funcionarios o empleados pablicos;
referir al Secretario de Justicia los sefialamientos y hallazgos sobre actos de corrupcion,
ilegalidades y conducta indebida de funcionarios en el manejo de fondos piblicos; establecer
controles, asf como tomar accién y las medidas pertinentes para detectar, prevenir y actuar, de
forma proactiva, para evitar actividades de corrupcidn en los organismos gubernamentales; v
desalentar las practicas de malversacion, uso Indebido, fraude y manejo ilegal de fondos

puablicos.

Han sido muchos los retos gue hemos atravesado, y que estamos atravesando en vias de
instaurar una agencia de valor para el Gobierno de Puerto Rico; y que a su vez, maximice el
cumplimiento con su cometido establecido en nuestra Ley Habilitadora. Estamos enfocados en
estructurar una Oficina con una cultura faboral de compromiso, que provea un sistema de

adlestramiento completo vy balanceado al personal, can la finalidad de elevar Ia calidad de los
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informes de auditoria y de esta forma mejorar los procesos gubernamentales. Cada dolar
invertido en fiscalizacion, es un ddlar que los administradores piblicos invierten en mantener la
confianza del pueblo en la transparencia, honestidad, lealtad y responsabilidad con la que
hemos sido llamados a gobernar el futuro de nuestro pafs. Las asighaciones realizadas a nuestra
Oficina, deben ser vistas como una inversién, no tan solo por lo descrito en la oracidn anterior;
sino también, por la responsabilidad que se nos ha otorgado por ley de buscar eficiencias v
eficacias en las operaciones gubernamentales que tendrdan como resultado mayores ahorros y

menores gastos del erarlo pUblico.

Hoy podemos decir, que la centralizacion de la funcidn de auditorfa interna en la Rama
Ejecutiva tiene un potenciail sustanclal v de impacto para afadir valor a la gestién
gubernamental a través de la eficiencla, eficacia y transparencia de los procesos. Somos una
agencla de reciente creacién, sin embargo, estamos trazando camine firme y sostanible
elevando cada dfa las expectativas del serviclo due estamos brindando y con un enfoque de

cracimiento.

Consanos con la politica pdblica de nuestro Gobernador sobre el manejo con eficiencia y
eficacia de los fondos ptblicos, hemos sido responsables con la utilizacién de los recdrsos
asignados a nuestra Oficina. El presente memorial explicativo tiene como propésite presentar la
situacion actual de nuestra Oficing, los logros obtenidos, proyectos en proceso y la discusidn del

presupuesto recomendado para ef proximo Afio Fiscal 2012-2013,

LEY NUM. 42 DE 2010

La Ley Num, 42 de 16 de abril de 2010, conocida como la Ley del inspector General del Gobierno
de Puerto Rico, crea la Oficina del Inspector General del Gobierno de Puerto Rico. Nuestra
Oficina es la responsable de coordinar y mejorar los esfuerzos gubernamentales para promover

la integridad y eficiencia en el uso y manejo de fondos piblicos, prevenir el fraude y la

corrupcion.
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SITUACION FISCAL

El Presupuesto Recomendado para el Afio Fiscal 2011-2012 fue de tres millones achacientos
veintlocho mil (53,828,000) délares. Este presupuesto fue ajustado en varias acaslones debldo
al proceso de transferencia de auditores de las agenclas de la Rama Ejecutlva hacla nuestra
Oficina. Estas transacciones lograren incrementar nuestra partida de némina, sin que esto
representara un gasto adicional para el Fondo General. Esto fue posible ya que se realizé el
proces;o de dar de baja en las agencias las respectivas partidas de némina pertenecientes a los
auditores, para luego dar de alta dicha partida en la némina de la OIG. Este proceso provocé
que nuestra partida de ndmina haya éscendido a final del afio fiscal a seis millones trescientos
treinta y seis mil, ochocientos sesenta y slete ($6,336,867) délares. Esta cantldad surge del tota
asignado a la OIG de tres millones ochocientos veintiocho mil {$3,828,000) délares, y dos
millones setecientos ochenta y cuatro mil, tresclentos sesenta y siete ($2,784,367) ddlares
provenientes de la referida transferencia. A continuacidn un grifico detallado sobre la

informacién presentada:

Ajustes al Presupuesto 2011-2012

Concento Prasupuesto Transferenclas Presupussto
o Iniclal 2012 durante el Aflo Final 2012

Ndmina y costos relacionados S 3,574,000 $ 2,762,867 $ 6,336,867
Facllidades y pagos por servicios -
Servicios comprados -
Gastos ¢e transportacién y 154,000 21,500 175,500
subsistencia
Servicios profesionales -
Otros gastos 100,000 100,000
Materiales v'suminlstros -
Compra de equlpo .

Total $ 3,828,000 S 2,784,367 S 6,612,367

[
H BEICika OFL 4
‘: . INSTICTORGENY) I.Ar'l.
A R L)




Ademds, uniformamos la aportacién patronal al plan médico en doscientos ($200) délares
mensuales. Esta aportacion fue efectiva desde el 1 de marzo de 2012, y ha sido aplicada a todo
el personal transferido a la OIG. Para el cierre del Afio Fiscal 2011-2012 todos los gastos y
obligaciones han sido registrados y contabilizados, lo que permite que nuestra Oficina culmine
Sus operaciones con un sobrante de séiscientos quince mil, doscientos sesenta ($615,260)
délares. Dicho presupuesto nos ha permitido operar la fase administrativa y operacional
vigente, aunque prevernos para el proximo afio fiscal un aumento en €] uso de recursos a fin de

cumplir con nuestras funciones establecidas en la Ley.

COMPONENTE OPERACIONAL

Durante el perfodo comprendido desde el 8 de agosto de 2011, fecha en que se me designé
como Inspector General, hasta el presente, hemos encaminado esfuerzos para crear procesos
operacionales uniformes aplicables a todo el personal de la OIG ublcado en las entidades de la
Rama Ejecutiva. Como parte de los trabajos realizados presentamos el resultado de los

programas e iniciativas de nuestra Oficina correspondiente al perfodo antes sefialado,

AUDITORIA
Conforme al Articulo 6 de la Ley Ndm. 42-2010, supra, estamos restructurando la operacién de
auditorfa en la Rama Ejecutiva. El proposito de esto es integrar en un solo sistema el tipo de

auditorfa, enfoque y recomendaciones que surgen de estas intervenciones.

Se redacto el Manual de Auditorfa de fa OIG. Este se encuentra en revision final para comenzar
la operacién de acuerdo a su contenido. El mismo serd aplicade a todos los procesos de
auditoria gue la OIG lleve a cabo en las entidades gubernamentales, El propésito es establecer
formatos uniformes durante la planificacién, ejecucién v desarrollo de las auditorfas, asf como

generar Informes de auditorfa oportunos, confiables y estructurados conforme a los estindares

aplicables a la profesién.
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Uno de los proyectos que trabajamos durante los pasados diez {10) meses fue la integracién
operacional de las oficinas de auditorfa de las entidades gubernamentales para una
coordinacidn sistematizada de los trabajos a través de [a OIG. Actualmente, el 99% de las

oficinas de auditoria reportan sus trabajos a la 0IG,

1. Asignacion de auditores a entidades gubernamentales
Previo a la creacidn de la OIG, un 34% de |la Rama Ejecutiva no contaba con la funcion de
auditorfa Interna. Como resultade de esto, y de solicitudes recibidas por Jefes de
agenclas, hemos asighado auditores para reallzar dicha funcién de fiscalizacién en un
90% de las agencias de la Rama Fjecutiva, Es nuestra intencion, de tener los recursos
disponibles, cubrir en los proximos meses el 100% de las entidades gubernamentales.
Con esto pretendemos facllitar [a deteccidn, y accionar fa correccién del mal manejo de

fondos o actos contraproducentes sobre la sana administracién pablica.

2, Evaluacion de Riesgos de la Rama Ejecutiva
Los auditores asignados a las entidades gubernamentales estdn llevando a cabo
evaluaciones de riesgos sobre toda la Rama Ejecutiva. Este proyecto tiene el propdsito
de [dentificar, clasificar y manejar las dreas, operaciones y programas mas susceptibles a
ineficiencla, ineficacia y dafios a la propledad pidblica. Ademds, la Informacién
recopilada servira cormo base para el desarrollo de un Plan de Trabajo basado en estos

riesgos, seglin jo establecen las Normas que rigen nuestra profesion.
Actualmente, se han completado un total de 22 Informes de auditoria.

Proveemos asesorfa a las entidades gubernamentales en el establecimiento de los

planes de accidn correctiva y otras medidas para lograr una sana administracion publica.

INVESTIGACIONES
El desarrollo de esta Area es neurdlgico para la OIG, debido a que diarlamente recibimos

guerellas deé las diferentes oficinas de auditorfa, donde es requerido
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que se lleven a cabo procesos investigativos para vaildar ia informacidn provista por la Oficina
del Contralor de Puerto Rico, funcioharios v empleados de entidades gubernamentales, asi

como la ciudadania en general.

Como parte del desarrollo de esta Area, detallamos algunos de los proyectos trabajados
durante los pasados meses:

1. Se establecio un Registro de Querellas elecirénico en el cual, cada querella recibida en la
0IG es registrada, y en caso de ser necesario es referida a los auditores para la
investigacién correspondiente.  Como resultado de Jas querellas recibidas, nuestras
auditores han desarrollado informes de investigaciones con el propdsito de evaluar y
esclarecer alegaciones sobre posibles Irregularidades en las operaciones de las
respectivas agencias. Estas investigaciones se encueniran en proceso de revisién. Al
momento se han registrado 96 querelias.

2. Redactamos los procedimientos y reglamentos aplicables a las Investigaciones, asf como
los estdndares de calidad con los que deben cumplir los investigadores durante las fases
investigativas y la presentacion de los inforimes.

3. Hemos establecido los enlaces y la coordinacidn de esfuerzos para atender asuntos y
situaciones que reguleren la pérticipac[én de entidades, tales como: la Gficina de Etica

Gubernamental, el Departamento de lusticta y la Oficina del Contralor, entre otros.

EVALUACION E INSPECCION

Se estd desarrollando el Area de Evaluacidn e Inspeccion para atemperar a la OIG con la misién
establecida en su Ley Orgénica. Esta Area serd responsable de realizar las evaluaciones y
estudios de la Rama Ejecutlva a nivel macro y analizard la comunicacién entre las agencias

cuando sus serviclos estén interrelacionados.

UNIDAD DE ASESORIA Y CONSULTORIA

Esta Unidad comenzd a operar para alinear a la OIG con la mision establecida en la Ley

Orgénica. Estd a cargo de asesorar y orientar a las agencias de la Rama Fjecutiva en asuntos
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relacionados con los controles internos, cumplimiento, procesos, uso adecuado de fondos vy

salvaguardar la propiedad publica, as/ como aspectos administrativos.

GESTION DE CALIDAD

Se estd desarrollando esta Area en [a QIG para velar gue la ejecucidn de nuestros auditores se
realice conforme a las normas establecidas en la 0IG de acuerdo a los esténdares gue rigen la
profesion. Ademds, tiene como objetivo preparar a la OIG para adquirir certificaciones

promovidas por diversas organizaciones [nternacionalmente reconocidas.

CULTURA ORGANIZACIONAL
Hemos desarrellado los siguientes elementos asoclados con establecer la identidad de nuestra
Oficina, los cuales se detallan a continuacién:

o Logo de la Oficina del inspector General

# Mision de la OIG

e Visién

+ Valores

e Cédigo de Ftica

PLAN ESTRATEGICO

Completamos la Planificacién Estratégica de la OIG para los afios 2012-2015, Esta se
fundamenté en el resultado de encuestas internas y externas para evaluar el clima
organizacional de la Oficina, la percepcidn del personal vy las expectativas de servicios de Ja OIG.
También, se identificaron las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas para
desarrollar los Focos Estratégicos v la manera en que se van a cumplimentar los objetivos
establecidos en la Ley Nidm. 42-2010, supro. Se determind centrar los esfuerzos en Jos

sigufentes 5 focos estratégicos:

v Fiscalizacién

v Asesorfa, Educacién y Prevencién
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v" Excelencla en el Servicio
v Tecnologla

¥ Estructura Administrativa

Procede monitorear y dar seguimiento al cumplimiento de las actividades preparadas para

cumplir con los objetivos establecidos.

EDUCACION Y PREVENCION
El Articulo 7.5 de nuestra Ley dispone establecer un sistema de mejoramiento profesional con
miras a aumentar la efectividad del personal de la Oficina mediante e desarrollo de politicas,
estandares y enfoques que permitan contar con una fuerza trabajadora bien capacitada y con
las destrezas requeridas. Dicho sistema debe proveer para que el personal obtenga un
progreso planificado en su trabajo o en su campo que le permita lograr sus metas
profesionales. Entre los esfuerzos realizados con el-fln de promover una sélida estructura de
educacion y prevencién se encuentran las sigulentes: _
¢ Realizamos adiestramientos en Departamentos de la Rama Ejecutiva,
o El personal de la OIG particlpa constantemente en adiestramientos y seminarios
relacionados con aspectos de auditoria, fiscalizacidn, supervisién y técnicas de
entrevistas.

e Somos miembros de la Asociacidn de Inspectores Generales de los Fstados Unidos.

El pasado afio fiscal Ja OIG proveyd alrededor de 25 horas/crédito de educactén continuada a

cada auditor. (Véase Anejo IV)

Aungue hemas comenzado a realizar diversos adiestramientos, la estructura de este sistema
asta en proceso de desarrollo. Dicho sistema toma en consideracion las necesidades de las
entidades gubernamentales vy las necesidades del audltor en relacién al servicio a prestar en
dichas entidades. Esto debe redundar en beneficios cualitativos y cuantitativos tanto para la

entidad como en crecimiento profesional para el auditor,
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COMPONENTE ADMINISTRATIVO

TRANSFERENCIAS DEL PERSONAL

En cumplimiento con el Articulo 14 de la Ley NUm. 42-2010, supra, hemos logrado transferir el
100% de los auditores cuyo salario se nutre del fondo general. Nuestra Oficina se encuentra en
proceso de aprobacién a unas enmiendas propuestas a la Ley Orgdnica, una vez aprobada
dichas enmiendas se comenzara el proceso de traslado de los auditores cuyo salario es
subvencionado peor otros fondos. Actuaimente, nuestra Agencia se compone de 104

empleados, de los cuales 71 fueron transferidos de las entidades gubernamentales,

PLAN DE CLASIFICACION Y RETRIBUCION

Se completd el Plan de Clasificaclon y Retribucidn, se sometiéd a la Oficina de Gerencia vy
Presupuesto, y a la Oficina de Capacitatidén y Asesoramlento en Asuntos Laborales y
Administracién de Recursos Humanos para aprobacidn, Actualmente, nos encontramos en
espera de la aprobacién por parte de las entidades correspondientes.” Una vez aprobado, se
Iniciaré el procesc de implementacién. Este Plan toma en consideracién las variables
particulares del personal transferido de la OIG, los cuales provienen de todas [as agencias con

escalas, puestos y beneficios diferentes,

MUDARNZA A LA OFICINA CENTRAL

Nuestras nuevas oficinas estan ublcadas en el edificio de Capital Center, Piso 6, Hato Rey,
Puerto Rico. Esta mudanza se logrd gracias al esfuerzo de nuestro personal y la colaboracion de

la Oficina de Gerencla y Presupuesto.

INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIA DE INFORMACION

Completamas el disefio de la infraestructura de tecnologia de nuestra Oficina de acuerdo a
huestras necesidades y expectativas de servicio. Estamos en el proceso de implementacion de

un centro de datos. Una vez completado el centro de datos, procederemos a la implementacion
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de aplicaclones de trabaJo. Este proyecto incluye la integracidn de aplicaciones
computadarizadas de auditorfa “Paperiess” {(Area de Auditorfa), aplicacidn de andlisls de datos
{Area de Evaluacidn e Inspeccion), aplicacién para la administracién de oficina (OIG),

contabilidad de goblerno (Area de Administracién) y un sistema de adiestramientos.

PAGINA WEB

El desarrollo de la pégina electrénica Incluird Informacién disponible para las entidades
gubernamentales y pablico general sobre distintos asuntos concernientes a la 0IG y los
servicios que esta ofrece, Este proyecto se estd realizando en coordinacién con el Principal

Ejecutivo de Informacion, en cumpl[m'fento con el Articulo 6 de la Ley Nim. 42-2010, supra.

ESTRUCTURACION DEL AREA ADMINISTRATIVA

Esto constituye la integracion de los reglamentos y procedimientos de Recursos Humanos,
Finanzas, Compras, Propiedad y Presupuesto. Ademds, se encuentra en proceso de desarrollo
uh Sistema de Evaluacion del Desempefio del Personal de la OIG, con el objetive de evaluar la

productividad, ejecutorias y cumplimiento con Jos criterios establacidos por nuestra Oficina.

PRESUPUESTO RECOMENDADO PARA EL ANO FISCAL 2012-2013

La Ley Niim. 42-2010, supra, en su Articulo 7, establece que ia OIG debe someter a la Oficina de
Gerencia y Presupuesto la peticion presuptestaria anual de su operacién. Dicho presupuesto se
sometid vy Ia Oficina de Gerencia y Presupuesto ha recomendado para el afio fiscal 2012-2013 la
cantidad de cinco millones quinientos ochenta y ocho mil {$5,588,000) ddlares. Estos recursos

provienen de la Resolucién Conjunta del Presupuesto General,

Los gastos de funcionamiento reflelan un aumento de un milidn seteclentos sesenta mil
($1,760,000} dodlares, en comparacion con los recursos asignados para el afio fiscal 2011-2012,

Este aumento se debe principaimente al traslade del personal de las oficinas de auditoria
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[nterna de las agencias, departamentos y entidades gubernamentales, quienes le responden

directamente a dicha Oficina, segin lo da‘;pone la Ley. Debido a |a etapa de desarrollo en fa que

se encuentra la OIG, el presupuesto ha Ido variando debido a las constantes transferencias gue

aun se estdn completando. Nuestra ndmina proyectada para el afio fiscal 2012-2013 asclende a

cInco millones cuarenta y dos mil, quinientos veinticinco {$5,042,525) délares. Cabe mencionar,

gue este concepto de ndmina no incluye la cantidad de ochocientos sesenta y ocho mil,

ochocientos ochenta y siete ($868,887) délares, correspondiente a los empleados que

radicaron el beneficio de la Ley 70-2010, conocida como Ley del Programa de incentivos, Retiro

y Readiestramiento,

Concepto solictadlo.
Néminp y costas relacionados $ 5,042,525
Facilidadas y pagos por servicios 55,380
Servicios homprados 168,189
Gastos da trénsportacién y subsistencla 169,000
Servicios profesionales 500,470
Qtros gastos 37,200
Materiales y surninistros 37,600
Compra tle equipo 37,000

Total

5 8,047,664

Estas mismas variaclones proyectamos tenerlas durante el proximo afio fiscal hasta tanto se

termine el proceso de traslado de empleados. Es menester resefiar nuevamente, gue estas

transacciones no incrementan los gastos con cargo al fondo general, ya gue son transferencias

presupuestarias de una agencia a otra. (Véase Anejos I, 1l y )

OIG
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Conclusion

Siendo una Agencla en pleno desatrollo de estructuracidn, los proyectos tanto operacionales
como administrativos, son sustanciales y esenciales. Administrativamente, proyectamos
culminar el proceso de transferencia de auditores, implementar el primer Plan de Clasificacién Y
Retribucién, completar la primera fase de la infraestructura de Tl, completar la estructuracién

del Area Administrativa de la Oficina y establecer la Pagina Web de 1a 0IG.,

Nuestro propdsito es claro y sencillo; asesorar a las agencias para que mejoren sus operaciones
y procesos, realizar auditorfas con ese mismo propésito, hacer investigaciones para esclarecer
las alegaciones de irregularidades, realizar estudios de la Rama Efecutiva para identificar
tendencias o para establecer pardmetros de eficlencia, elevar la competencia de nuestros
auditores y educar al personal auditado, pero sobre todo, afiadir un valor sostenible a la pestidn

gubernamental con miras a elevar |os niveles de transparencia a uno de respeto Internacional.

Nuestro compromiso es alcanzable, a través de este documento explicames como hemos
trabajado, la situacidn actual, v lo que necesitamos para poder continuar edificando ¥

trabajando para obtener los resultados con la prontitud necesaria,

El presupuesto de la OIG no representa un gasto para el fondo general, va que se nuire de
transferencias de presupuestos debidamente asignados a las oficinas de auditorfas de las
agencias de la- Rama Ejecutiva, Hemos reclaslificado puestos y reasignado fondos
estratégicamente con la finalidad de cumplir con las funciones establecidas en nuestra Ley. Este
presupuesto salicitado nos permitirad seguir avanzando en todas las dreas aqui descritas v en

proveer los resultados por la cual se cred esta Oficina.

wrEeINa ot
OIG s 2




I ofeuy

T

RN

S5

SOEIS. . Pee e

@k —L3G-Lpl —  CRRERLTN

210 operedaig

m| P —
il
ocs'crE k18's05 [le PR eLbT S LL1e 50T Pl —
p——
L SYTCIBURISY,
2/8'C06 %S LT 501 [EISUSOE

sotdorg sosaaSug

53[EIBIsy
seBpoadsy sopuog

SopBtepad SOpToS

04 £
928 HW TEE058 =|o.ll.

e —

jerrre GOR‘0LLT 26

TeI3TI Opuay '[830L

T T O

saERedsg
mudomu.@umwmw_

_.mMm. 12 18£°088

Erb're __mow.cbh._..

[RIDTY
oysendnssig 0 ‘¥

3

e

ZI0Z-110C 205G

o

-

OO 0391 J P CWISIGOY IP [erouss) 10zoedsuy jap BUOGO seroussy

SOPEUOIdE[S) S0)seD £ BURIOK Bl 9P 01500 T9P 9sofsSsaq



Relacidon de Puestos Ocupados

Agencia: QFICINA DEL INSPECTOR GENERAL DE GOBIERNO DE PUERTO RICO

I- Puestos Ocupados a marzo 2011
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II- Puestos Ocupados a marzo de 2012
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DFICINA DEL
INSPECTOR GENERAL
GOBIERNG DE PUERTO RICO

Asesorfa, Educacion y Prevencion

Informe horas crédito
_tesde septiembre de 2011 a mayo de 2012

Seminario Horas ¢rédito

-Jdentificando mecanismos de control para la
prevenclon de delitos contra la propiedad 1.0

Documentos falsos en tres casos federales de
fraude 1.0

E! Reto Ftico: Fundamento para la prevencion
de irreguiaricdades 1.0

Panel sobre los retos, caracteristicas
particulares y resultados de su Oficina de
Auditoria laterna 1.5

Charla de motivacion 1.0

Primer médulo manual de procedimiento-
Andlisls de riesgos 7.5

Técnicas de entrevista 3.5

{dentificacién de fines, propositos, victimas y
consecugncias 4.0

El cambio: Transformacién Positiva y
necesatia 3.5

Planificacidn Financiera - 10

Total de horas 25.0




